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Termos e Condições do Programa de Fidelidade 

O Programa de Fidelidade (doravante designado «Programa») é oferecido pela HF Markets (SV) 

Ltd (doravante designada «a Empresa» ou «HFM») aos seus Clientes ao abrigo dos seguintes 

Termos e Condições. 

1. Introdução  

1.1. O Programa está disponível para todos os Clientes da Empresa que cumpram os critérios 

estabelecidos nos Termos e Condições deste Programa.  

1.2. Este Programa está disponível para os Clientes da Empresa que: 

a) tenham aberto uma conta junto da Empresa, nos termos do Contrato de Abertura de 

Conta;  

b) tenham completado 18 anos ou a maioridade legal aplicável no seu país de residência, 

ou não sejam, de outra forma, considerados «menores» no seu país de residência; 

c) tenham aceitado os Termos e Condições deste Programa; 

2. Disponibilidade e Período da Promoção 

2.1. O período do Programa decorre a partir de 12 de janeiro de 2026.  

3. Termos e Condições 

3.1. Este Programa aplica-se a Clientes Existentes e a Novos Clientes.  

3.2. Os clientes elegíveis para este programa ganham pontos denominados «Trophy Road 

Points» (doravante «TRP»).  

3.3. Após a adesão do cliente ao Programa de Fidelidade, toda a atividade de negociação 

subsequente nas contas do cliente será automaticamente contabilizada para os requisitos 

do Programa. 

3.4. Não é possível acumular TRP a partir de atividades e/ou volumes gerados em contas PAMM 

Master e Investor, nem em contas de demonstração. 

3.5. Os TRP não podem ser transferidos entre contas.  

3.6. Não é possível acumular TRP em atividades elegíveis realizadas antes da data de adesão a 

este programa.  
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3.7. O Cliente pode, a qualquer momento, solicitar a exclusão do Programa e pedir uma 

reinicialização do mesmo, enviando um pedido por e-mail. A aprovação de qualquer 

reinicialização está sujeita exclusivamente ao critério absoluto da Empresa.  

3.8. Se o Cliente registar zero (0) Atividade de Fidelidade durante dois (2) Períodos de Avaliação 

consecutivos, a Classificação de Fidelidade atual do Cliente será rebaixada para o nível 

inferior apropriado. 

3.9. Caso uma conta permaneça inativa durante um período de 365 dias consecutivos, o saldo 

de TRP disponível será reiniciado para zero. O saldo acumulado ao longo da vida 

permanecerá inalterado. 

Trophy Road 

3.10. A classificação do Cliente no Programa é determinada por dois critérios: Volume de 

Negociação e Dias de Negociação Ativos. Para alcançar e manter uma classificação, o cliente 

deve cumprir metas específicas para ambos os critérios durante cada Período de Avaliação. 

As metas são apresentadas na área do Centro de Recompensas.   

3.11. Cada cliente está sujeito a um Período de Avaliação de 30 dias de calendário. O Período de 

Avaliação inicial tem início na data de adesão do cliente ao Programa de Fidelidade. 

Qualquer subida subsequente para uma nova classificação reiniciará o Período de Avaliação, 

dando início a uma nova contagem decrescente de 30 dias a partir da data da atualização 

da classificação. 

3.12. Apenas as transações encerradas (round-turn) que sejam abertas após a data de adesão do 

cliente ao Programa de Fidelidade e tenham uma duração mínima de 2 minutos serão 

contabilizadas para o Volume de Negociação. 

3.13. Apenas é contabilizado o volume de negociação realizado com fundos depositados pelo 

Cliente. Se uma transação for realizada com dinheiro e bónus, apenas a parte em dinheiro 

é contabilizada para o Volume de Negociação do Programa de Fidelidade. 

3.14. O volume de negociação corresponde ao Volume Nominal Financiado em USD. 

Volume de Fidelidade em USD 

= (Tamanho do lote x Tamanho do contrato x Preço de mercado x Taxa de conversão para 

USD (à abertura)) + (Tamanho do lote x Tamanho do contrato x Preço de mercado x Taxa 

de conversão para USD (ao fecho))  
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3.15. Um «Dia de Negociação Ativo» é definido como qualquer dia do calendário (da meia-noite 

à meia-noite, hora do servidor) em que um cliente tenha pelo menos uma transação elegível 

que esteja aberta, encerrada ou transitada do dia anterior. As ordens pendentes não serão 

consideradas como atividade de negociação. 

3.16. Com base na sua negociação, os TRP de recompensa são acumulados e adicionados ao seu 

saldo de fidelidade; TRP ganhos = Volume de Negociação de Fidelidade * TRP do Grupo de 

Negociação * Rácio do Tipo de Conta * Rácio de Potencializador. A Conta Pro Plus tem um 

Rácio do Tipo de Conta de 0,4 e a Conta Infinity X tem um Rácio do Tipo de Conta de 0,5. 

 

Grupo de 
Negociação 

TRP de recompensa por cada 1 milhão de dólares de volume de fidelidade 

Símbolos normais* Símbolos com sufixos: x, r ou b 

Rookie Estrela em 
Ascensão 

Profi
ssion

al 

Lenda Rookie Estrela em 
Ascensão 

Profi
ssio
nal 

Lenda 

Ações-ETFs n.º 2 250 300 350 400 100 120 140 160 

Criptomoeda n.º 2 250 300 350 400 100 120 140 160 

Forex n.º 4 250 300 350 400 100 120 140 160 

Criptomoeda n.º 1 100 120 140 160 40 48 56 64 
Metais-Energias-
Obrigações 50 60 70 80 20 24 28 32 

Ações-ETFs n.º 1 50 60 70 80 20 24 28 32 

Forex n.º 3 37,5 45 52,5 60 15 18 21 24 
Índices - Matérias-
primas n.º 2 25 30 35 40 10 12 14 16 

Forex n.º 2 10 12 14 16 4 4,8 5,6 6,4 

Ouro 10 12 14 16 4 4,8 5,6 6,4 
Índices - Matérias-
primas n.º 1 7,5 9 10,5 12 3 3,6 4,2 4,8 

Forex n.º 1 5 6 7 8 2 2,4 2,8 3,2 
*Símbolos normais: Qualquer símbolo que não inclua os sufixos x, r ou b. 

Consulte os símbolos por grupo no Apêndice I 

3.17. O sistema arredondará por defeito na segunda casa decimal dos TRP ganhos. Isto também 

se aplica quando a quantidade de TRP ganhos for 0,004; nesse caso, a quantidade de TRP 

recebida será 0 e aparecerá assim no histórico de TRP. 
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Missões de Fidelidade 

3.18. Os Clientes serão elegíveis para receber TRP com base nos níveis concluídos das Missões. 

3.19. Cada missão pode ter vários níveis com requisitos específicos.  

3.20. Cada nível tem requisitos específicos que têm de ser cumpridos dentro de um prazo 

definido.  

3.21. Caso uma missão não tenha quaisquer níveis, aplicam-se requisitos específicos a essa 

missão.  

3.22. Os requisitos que se aplicam a cada missão ou nível são apresentados na descrição de cada 

missão ou nível na área do Centro de Recompensas.  

3.23. Todos os níveis de uma missão estão ativos ao mesmo tempo, mas o Cliente não poderá 

avançar para o nível seguinte (mesmo que o prazo tenha terminado) até que todos os 

requisitos do nível atual tenham sido totalmente cumpridos.  

3.24. A conclusão de cada nível desbloqueará automaticamente o nível seguinte.  

3.25. Os Clientes serão elegíveis para receber os seus TRP após cumprirem os Requisitos de uma 

missão ou de um nível de uma missão. 

4. Recompensas  

4.1. Com base na Atividade de Negociação e nas Missões, são ganhos TRP, que são adicionados 

ao Total de Pontos Trophy Road do Cliente.  

4.2. Com base nos seus TRP acumulados, o utilizador tem direito a reclamar os prémios 

correspondentes. 

4.3. Cada prémio do Trophy Road só pode ser reclamado uma vez. 

4.4. Para reclamar um presente, o Cliente deve ter TRP disponíveis suficientes na sua conta. Ao 

reclamar um presente, o valor em TRP equivalente ao presente será deduzido do saldo de 

TRP disponíveis do Cliente. 

4.5. Os Clientes têm direito a converter/trocar os seus TRP disponíveis por recompensa(s) em 

dinheiro. O montante equivalente em dinheiro será creditado diretamente na conta do 

Cliente, com base nas taxas de conversão e nos termos apresentados na área do Centro de 
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Recompensas. Após a conversão, o valor correspondente em TRP será deduzido do saldo de 

TRP disponível do Cliente. 

4.6. Caso a empresa não consiga fornecer a Recompensa selecionada, reservamo-nos o direito 

de a substituir por uma Recompensa em Dinheiro equivalente. 

5. Acesso Condicional a Serviços Premium 

5.1. A Empresa pode, ocasionalmente e a seu exclusivo critério, introduzir e oferecer vários 

pacotes de subscrição por níveis, ferramentas de terceiros ou funcionalidades premium 

(doravante designados «Serviços») através do Centro de Recompensas ou do Programa de 

Fidelização. 

5.2. O acesso a determinados Serviços pode ser oferecido gratuitamente (custo de 0 TRP) aos 

Clientes que alcancem e mantenham níveis específicos de fidelidade de alto nível. 

5.3. A Empresa reserva-se o direito absoluto de modificar, suspender ou rescindir 

unilateralmente o acesso gratuito de um Cliente a qualquer desses Serviços a qualquer 

momento, sem aviso prévio nem consentimento do Cliente.  

5.4. Caso o nível de fidelidade de um Cliente seja rebaixado para um nível inferior que não o 

qualifique para a respetiva oferta gratuita, qualquer subscrição ou acesso gratuito ativo será 

automaticamente rescindido e o acesso ao Serviço será revogado imediatamente. 

6. Reconhecimentos 

6.1. O Cliente reconhece, confirma e aceita, pelo presente, estar legalmente vinculado aos 

Termos e Condições estabelecidos nesta Promoção e/ou a qualquer outro Acordo 

juridicamente vinculativo entre ele e a Empresa.  

6.2. Ao registar-se e participar na Promoção, o Cliente confirma que leu, compreendeu e 

concordou em ficar vinculado aos Termos e Condições da Promoção e a quaisquer outros 

Termos e Condições da Empresa que possam ser aplicáveis.  

6.3. Ao participar na promoção, o Cliente autoriza a Empresa a divulgar regularmente resultados 

provisórios e os seus nomes nos sites da Empresa.  
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6.4. Ao reclamar e aceitar um prémio, cada vencedor concorda que a sua imagem e nome sejam 

utilizados para fins de marketing e promocionais no site da Empresa (a especificar e a 

realizar a critério exclusivo da Empresa).  

6.5. O Cliente reconhece e confirma que assumirá a responsabilidade por quaisquer impostos 

que possam ser incorridos em resultado da aceitação de um prémio.  

6.6. O Cliente reconhece que a negociação de CFDs é altamente especulativa e envolve um risco 

substancial de perda do capital investido ou de um montante superior ao capital investido. 

A negociação de CFDs não é adequada para todos os Clientes, mas apenas para aqueles que 

compreendem e estão dispostos a aceitar os riscos financeiros envolvidos. Os instrumentos 

financeiros CFDs podem não ser adequados para todos, e os Clientes devem certificar-se de 

que compreendem devidamente os riscos envolvidos. Os Clientes devem procurar 

aconselhamento independente, se necessário.  

6.7. O Cliente reconhece que todas as ordens serão executadas pela Empresa de acordo com a 

sua Política de Execução de Ordens, que está disponível no sítio Web da Empresa, na secção 

«Documentação Legal».  

6.8. O Cliente reconhece que, caso a Empresa tenha qualquer indício ou suspeita de qualquer 

forma de arbitragem, abuso, fraude, manipulação, arbitragem de reembolso relacionada 

com uma Conta de Negociação ou quaisquer outras formas de atividade enganosa ou 

fraudulenta, a Empresa reserva-se o direito, a seu exclusivo critério, de:  

a) Encerrar/suspender todas as Contas de Negociação que o Cliente possua junto da 

Empresa, quer temporária, quer permanentemente; 

b) Anular todos os bónus de negociação anteriormente creditados nas Contas de 

Negociação do Cliente junto da Empresa; 

c) Anular todas as transações realizadas, incluindo quaisquer ordens pendentes e/ou 

quaisquer lucros ou perdas obtidos. 

6.9. O Cliente reconhece e compreende que, caso ocorra qualquer uma das circunstâncias 

mencionadas na cláusula acima, a Empresa não será responsável por quaisquer 

consequências decorrentes do cancelamento do bónus, incluindo, entre outras, o 

encerramento de ordens por Stop Out.   
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6.10. Os presentes Termos e Condições estão redigidos em língua inglesa. Qualquer tradução 

para outra língua é fornecida apenas por conveniência. Em caso de qualquer inconsistência 

ou discrepância entre os textos originais em inglês e a sua tradução para qualquer outra 

língua, conforme o caso, prevalecerão as versões originais em inglês.  

7. Litígios  

7.1. Qualquer litígio que surja em relação a qualquer um dos Termos e Condições deste 

Programa de Recompensas será tratado pela Empresa de acordo com a Política de 

Tratamento de Reclamações da Empresa, disponível no site da Empresa. 

7.2. Todas as reclamações devem ser apresentadas por escrito e dirigidas ao Departamento de 

Apoio ao Cliente da Empresa, por e-mail, para support@hfm.com . Mais detalhes sobre o 

procedimento que o Cliente deve seguir, os prazos para receber uma resposta da Empresa, 

bem como os dados de contacto da autoridade reguladora da Empresa, podem ser 

consultados no site da Empresa, na secção «Documentação Legal». 

8. Alterações  

8.1. A Empresa reserva-se o direito, a seu critério exclusivo, de modificar, alterar ou rescindir 

unilateralmente a Promoção ou qualquer um dos Termos e Condições aqui incluídos, a 

qualquer momento e sem o consentimento do Cliente. 

9. Rescisão 

9.1. A Empresa reserva-se o direito de recusar a oferta da Promoção a qualquer Cliente da 

Empresa, a seu exclusivo critério, sem necessidade de apresentar qualquer justificação. 

9.2. Se a Empresa suspeitar e/ou tiver motivos para acreditar que um Cliente tenha apresentado 

dados fraudulentos e/ou informações de identificação falsas durante o Processo de 

Abertura de Conta e/ou durante o registo na Promoção, a Empresa reserva-se o direito, a 

seu critério exclusivo, de desqualificar o Cliente desta Promoção e/ou de qualquer outro 

concurso, programa de bónus ou promoção oferecida pela Empresa. 

9.3. Se a Empresa suspeitar ou tiver motivos para acreditar que qualquer Cliente tenha abusado 

e/ou manipulado e/ou violado, de qualquer forma, qualquer um dos Termos e Condições 

desta Promoção e/ou de qualquer outra promoção e/ou concurso e/ou programa de bónus 

mailto:support@hfm.com
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oferecido pela Empresa e/ou não tenha agido de boa-fé, a Empresa reserva-se o direito, a 

seu critério absoluto, de (i) anular e/ou reter e/ou retirar qualquer prémio ganho e/ou 

qualquer pagamento dos Prémios obtidos pelo Cliente e/ou (ii) desqualificar 

completamente o Cliente desta Promoção e/ou de qualquer outra promoção e/ou concurso 

e/ou programa de bónus oferecido pela Empresa, com efeito imediato.  

9.4. Se a Empresa suspeitar ou tiver motivos para acreditar que um Cliente tenha abusado e/ou 

manipulado qualquer um dos Termos e Condições desta Promoção e/ou de qualquer outro 

concurso, programa de bónus ou promoção oferecida pela Empresa, através da cobertura 

das suas posições internamente (utilizando outras contas de negociação detidas na 

Empresa) ou externamente (utilizando outras contas de negociação detidas noutras 

corretoras) e/ou não tiver agido de boa-fé, a Empresa reserva-se o direito, a seu critério 

absoluto e sem obter o consentimento do Cliente, de remover a Promoção da(s) Conta(s) 

de Negociação do Cliente ou das suas Contas cobertas vencedoras e/ou retirar e/ou reter 

qualquer prémio ganho pelo Cliente, com efeito imediato. 

 

 

A disponibilização do programa de fidelidade não deve ser considerada como um conselho e/ou 

recomendação para depositar e/ou negociar qualquer instrumento de negociação oferecido pela 

Empresa. 
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Appendix I 

Symbol Trading Group 
#21stCenturyFox Stocks-ETFs #2 
#21Vianet Stocks-ETFs #1 
#3M Stocks-ETFs #1 
#AAVEUSD Crypto #2 
#Abbott Stocks-ETFs #1 
#Abercrombie&Fi Stocks-ETFs #2 
#ABNAmro Stocks-ETFs #2 
#ADAUSD Crypto #2 
#adidas Stocks-ETFs #2 
#Adobe Stocks-ETFs #1 
#Aegon Stocks-ETFs #2 
#AIB Stocks-ETFs #2 
#AIG Stocks-ETFs #2 
#Air Stocks-ETFs #2 
#Airbus Stocks-ETFs #2 
#AirFrance Stocks-ETFs #2 
#AlaskaAir Stocks-ETFs #2 
#Albemarle Stocks-ETFs #2 
#Alcoa Stocks-ETFs #2 
#ALGOUSD Crypto #2 
#Alibaba Stocks-ETFs #1 
#Allianz Stocks-ETFs #2 
#Alphabet Stocks-ETFs #1 
#Alphabet-A Stocks-ETFs #1 
#Altria Stocks-ETFs #2 
#Amazon Stocks-ETFs #1 
#AMD Stocks-ETFs #1 
#AmericanWaterW Stocks-ETFs #1 
#Amex Stocks-ETFs #1 
#AngloAmerican Stocks-ETFs #2 
#Apple Stocks-ETFs #1 
#APTUSD Crypto #2 
#ArcelorMittal- Stocks-ETFs #2 
#ASML-US Stocks-ETFs #1 
#AstonMartin Stocks-ETFs #1 
#AT&T Stocks-ETFs #2 
#Atomera Stocks-ETFs #2 
#ATOMUSD Crypto #2 
#Atos Stocks-ETFs #1 
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#Autohome Stocks-ETFs #1 
#AVAXUSD Crypto #2 
#Baidu Stocks-ETFs #1 
#BancoSabadell Stocks-ETFs #2 
#BancoSantander Stocks-ETFs #2 
#BankofAmerica Stocks-ETFs #2 
#Barclays Stocks-ETFs #2 
#BarrickGold Stocks-ETFs #1 
#BATobacco Stocks-ETFs #2 
#Bayer Stocks-ETFs #2 
#Bayerische Stocks-ETFs #2 
#BBVA Stocks-ETFs #2 
#BCHAUD Crypto #2 
#BCHCAD Crypto #2 
#BCHEUR Crypto #2 
#BCHGBP Crypto #2 
#BCHJPY Crypto #2 
#BCHNZD Crypto #2 
#BCHUSD Crypto #2 
#BerkshireHatha Stocks-ETFs #1 
#BeyondMeat Stocks-ETFs #1 
#Bilibili Stocks-ETFs #2 
#BlackRock Stocks-ETFs #2 
#BNBAUD Crypto #2 
#BNBCAD Crypto #2 
#BNBEUR Crypto #2 
#BNBGBP Crypto #2 
#BNBJPY Crypto #2 
#BNBNZD Crypto #2 
#BNBUSD Crypto #2 
#BNPParibas Stocks-ETFs #2 
#Boeing Stocks-ETFs #1 
#BookingHolding Stocks-ETFs #1 
#BP Stocks-ETFs #2 
#Bristol-MyersS Stocks-ETFs #2 
#Broadcom Stocks-ETFs #1 
#BTCAUD Crypto #2 
#BTCCAD Crypto #2 
#BTCCHF Crypto #2 
#BTCEUR Crypto #2 
#BTCGBP Crypto #2 
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#BTCJPY Crypto #1 
#BTCLTC Crypto #1 
#BTCNZD Crypto #2 
#BTCUSD Crypto #1 
#BTCXAG Crypto #2 
#BTCXAU Crypto #1 
#BTGroup Stocks-ETFs #2 
#CaixaBank Stocks-ETFs #2 
#CanopyGrowth Stocks-ETFs #1 
#CapitaPLC Stocks-ETFs #1 
#Carnival-US Stocks-ETFs #2 
#CasGuichardPer Stocks-ETFs #1 
#Caterpillar Stocks-ETFs #1 
#Chevron Stocks-ETFs #1 
#Cisco Stocks-ETFs #2 
#Citigroup Stocks-ETFs #1 
#Coca-Cola Stocks-ETFs #2 
#CocaColaHBC Stocks-ETFs #2 
#Coinbase Stocks-ETFs #1 
#Continental Stocks-ETFs #2 
#CreditAgricole Stocks-ETFs #2 
#CredoTech Stocks-ETFs #1 
#CRH-UK Stocks-ETFs #2 
#CRVUSD Crypto #2 
#Danone Stocks-ETFs #2 
#DeutscheBank Stocks-ETFs #2 
#DevonEnergy Stocks-ETFs #2 
#Disney Stocks-ETFs #1 
#DOGEUSD Crypto #2 
#DOTUSD Crypto #2 
#eBay Stocks-ETFs #1 
#EliLilly Stocks-ETFs #1 
#Engie Stocks-ETFs #2 
#EOSUSD Crypto #2 
#ETCUSD Crypto #2 
#ETHAUD Crypto #2 
#ETHBTC Crypto #2 
#ETHCAD Crypto #2 
#ETHEUR Crypto #2 
#ETHGBP Crypto #2 
#ETHJPY Crypto #2 
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#ETHNZD Crypto #2 
#ETHUSD Crypto #1 
#ExxonMobil Stocks-ETFs #1 
#Ferrari Stocks-ETFs #1 
#FETUSD Crypto #2 
#FILUSD Crypto #2 
#FirstSolar Stocks-ETFs #2 
#FLOWUSD Crypto #2 
#FootLocker Stocks-ETFs #1 
#Ford Stocks-ETFs #2 
#Freeport-McMoR Stocks-ETFs #2 
#Fresenius Stocks-ETFs #2 
#GALAUSD Crypto #2 
#GAP Stocks-ETFs #1 
#GeneralElectri Stocks-ETFs #1 
#GeneralMotors Stocks-ETFs #2 
#GoldmanSachs Stocks-ETFs #1 
#GoProInc Stocks-ETFs #1 
#Greencore Stocks-ETFs #1 
#GRTUSD Crypto #2 
#GSK Stocks-ETFs #2 
#HammersonPLC Stocks-ETFs #1 
#Hasbro Stocks-ETFs #2 
#HewlettPackard Stocks-ETFs #2 
#HBARUSD Crypto #2 
#Hermes Stocks-ETFs #2 
#Hilton Stocks-ETFs #1 
#HP Stocks-ETFs #2 
#HSBC Stocks-ETFs #2 
#Humana Stocks-ETFs #2 
#IAG-UK Stocks-ETFs #2 
#Iberdrola Stocks-ETFs #2 
#ICPUSD Crypto #2 
#Illumina Stocks-ETFs #2 
#ImmunomeInc Stocks-ETFs #1 
#IMXUSD Crypto #2 
#Infineon Stocks-ETFs #2 
#Informa Stocks-ETFs #2 
#Inovio Stocks-ETFs #1 
#IntBusinessMac Stocks-ETFs #1 
#Intel Stocks-ETFs #2 
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#International Stocks-ETFs #2 
#IOTAUSD Crypto #2 
#Johnson&Johnso Stocks-ETFs #1 
#JPMorgan Stocks-ETFs #1 
#Kering Stocks-ETFs #2 
#KopinCorp Stocks-ETFs #1 
#LamResearch Stocks-ETFs #2 
#LINKUSD Crypto #2 
#LloydsBankingG Stocks-ETFs #2 
#LTCAUD Crypto #2 
#LTCCAD Crypto #2 
#LTCEUR Crypto #2 
#LTCGBP Crypto #2 
#LTCJPY Crypto #2 
#LTCNZD Crypto #2 
#LTCUSD Crypto #2 
#Lufthansa Stocks-ETFs #2 
#LumenTechnolog Stocks-ETFs #1 
#LVMH Stocks-ETFs #2 
#Macys Stocks-ETFs #1 
#Mapfre Stocks-ETFs #2 
#Mastercard Stocks-ETFs #1 
#Mattel Stocks-ETFs #2 
#McCormick Stocks-ETFs #2 
#McDonalds Stocks-ETFs #1 
#MercadoLibre Stocks-ETFs #2 
#Mercedes Stocks-ETFs #2 
#Meta Stocks-ETFs #1 
#MicrochipTechn Stocks-ETFs #2 
#MicronTechnolo Stocks-ETFs #1 
#Microsoft Stocks-ETFs #1 
#MKRUSD Crypto #2 
#Moderna Stocks-ETFs #2 
#MOMO Stocks-ETFs #1 
#MonsterBeverag Stocks-ETFs #2 
#Nasdaq Stocks-ETFs #1 
#NatwestGroup Stocks-ETFs #2 
#NEARUSD Crypto #2 
#NEOUSD Crypto #2 
#Netflix Stocks-ETFs #1 
#NIKE Stocks-ETFs #1 
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#NokiaCorpAdr Stocks-ETFs #2 
#NVIDIA Stocks-ETFs #1 
#OldMutual Stocks-ETFs #1 
#OpkoHealth Stocks-ETFs #1 
#ParamountGlob Stocks-ETFs #2 
#PayPal Stocks-ETFs #1 
#Pepsi Stocks-ETFs #1 
#Pfizer Stocks-ETFs #2 
#Porsche Stocks-ETFs #2 
#Procter&Gamble Stocks-ETFs #1 
#QUALCOMM Stocks-ETFs #1 
#RealtyIncome Stocks-ETFs #2 
#Renault Stocks-ETFs #2 
#RioTinto-UK Stocks-ETFs #2 
#Rivian Stocks-ETFs #2 
#RollsRoyce Stocks-ETFs #2 
#RWE Stocks-ETFs #2 
#S&P Stocks-ETFs #1 
#Salesforce Stocks-ETFs #1 
#SANDUSD Crypto #2 
#SAP Stocks-ETFs #2 
#ScholarRock Stocks-ETFs #1 
#SHIBUSD Crypto #2 
#Siemens Stocks-ETFs #2 
#SiriusXM Stocks-ETFs #2 
#Snap Stocks-ETFs #2 
#SOLUSD Crypto #2 
#Southwest Stocks-ETFs #2 
#Starbucks Stocks-ETFs #1 
#TaiwanSemiconductor Stocks-ETFs #1 
#TALEducation Stocks-ETFs #2 
#TalenEnergy Stocks-ETFs #1 
#TechnipFMC-US Stocks-ETFs #2 
#Telefonica Stocks-ETFs #2 
#TelefonicaD Stocks-ETFs #1 
#Tesco Stocks-ETFs #2 
#Tesla Stocks-ETFs #1 
#Teva Stocks-ETFs #2 
#THETAUSD Crypto #2 
#thyssenkrupp Stocks-ETFs #2 
#TilrayInc Stocks-ETFs #1 
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#TONUSD Crypto #2 
#TOTAL Stocks-ETFs #2 
#TripAdvisor Stocks-ETFs #1 
#TrivagoAdr Stocks-ETFs #1 
#TRXUSD Crypto #2 
#Tyson Stocks-ETFs #2 
#UBER Stocks-ETFs #1 
#UnderArmour-C Stocks-ETFs #1 
#UNIUSD Crypto #2 
#Verizon Stocks-ETFs #2 
#VETUSD Crypto #2 
#Visa Stocks-ETFs #1 
#Vivendi Stocks-ETFs #1 
#Vodafone-UK Stocks-ETFs #2 
#Volkswagen Stocks-ETFs #2 
#WalgreensBoots Stocks-ETFs #2 
#Walmart Stocks-ETFs #1 
#WarnerBrosDi Stocks-ETFs #2 
#WasteManagemen Stocks-ETFs #1 
#Weibo Stocks-ETFs #1 
#WesternUnion Stocks-ETFs #1 
#WoodGroup Stocks-ETFs #1 
#Xerox Stocks-ETFs #1 
#XLMUSD Crypto #2 
#XMRUSD Crypto #1 
#XRPEUR Crypto #2 
#XRPUSD Crypto #1 
#XTZUSD Crypto #2 
#Xylem Stocks-ETFs #1 
#Zalando Stocks-ETFs #2 
ABGJ.J Stocks-ETFs #1 
ADAUSD Crypto #2 
Adidas.K Stocks-ETFs #2 
Adobe Stocks-ETFs #1 
AGLJ.J Stocks-ETFs #1 
Airbus.K Stocks-ETFs #2 
AIRFKLM.K Stocks-ETFs #1 
ALCOA Stocks-ETFs #2 
ALIBABA Stocks-ETFs #1 
Allianz.K Stocks-ETFs #2 
AMAZON Stocks-ETFs #1 
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AMD Stocks-ETFs #1 
AMEX Stocks-ETFs #1 
ANGJ.J Stocks-ETFs #1 
ANGLO Stocks-ETFs #2 
APEUSD Crypto #1 
APPLE Stocks-ETFs #1 
ATMUSD Crypto #1 
AUDCAD Forex #3 
AUDCHF Forex #3 
AUDJPY Forex #2 
AUDNZD Forex #2 
AUDSGD Forex #4 
AUDUSD Forex #2 
AUS200 Indices-Commodities #2 
AVAUSD Crypto #1 
BARC Stocks-ETFs #2 
BARUSD Crypto #2 
Bayer.K Stocks-ETFs #2 
BBVA.K Stocks-ETFs #2 
BCHUSD Crypto #2 
BETZ Stocks-ETFs #1 
BlackRock Stocks-ETFs #1 
BMW.K Stocks-ETFs #1 
BNBUSD Crypto #2 
BNP.K Stocks-ETFs #2 
BOA Stocks-ETFs #1 
BOEING Stocks-ETFs #1 
BOOKING Stocks-ETFs #1 
BTCAUD Crypto #2 
BTCEUR Crypto #2 
BTCJPY Crypto #1 
BTCUSD Crypto #1 
BTIJ.J Stocks-ETFs #1 
CADCHF Forex #3 
CADJPY Forex #2 
Canopy Stocks-ETFs #1 
CHEVRON Stocks-ETFs #1 
CHFJPY Forex #2 
CHFSGD Forex #3 
CISCO Stocks-ETFs #2 
CITI Stocks-ETFs #1 



HF Markets (SV) Ltd 

Loyalty Program Terms and Conditions 

18 

Registered in the Financial Services Authority St. Vincent & the Grenadines. 
Registration number 22747 IBC 2015 

Cocoa Indices-Commodities #2 
Coffee Indices-Commodities #1 
Coinbase Stocks-ETFs #1 
COKE Stocks-ETFs #1 
COMUSD Crypto #1 
Continent.K Stocks-ETFs #2 
Copper Indices-Commodities #2 
Cotton Indices-Commodities #2 
Danone.K Stocks-ETFs #2 
Dbank.K Stocks-ETFs #1 
DEVON Stocks-ETFs #2 
Disney Stocks-ETFs #1 
DOGUSD Crypto #1 
DOTUSD Crypto #2 
DSHUSD Crypto #1 
EBAY Stocks-ETFs #1 
ENJUSD Crypto #1 
EOSUSD Crypto #1 
EPP Stocks-ETFs #1 
ESPO Stocks-ETFs #1 
ETCUSD Crypto #2 
ETHEUR Crypto #2 
ETHUSD Crypto #1 
EU50.F Indices-Commodities #1 
EUBUND.F Metals-Energies-Bonds 
EURAUD Forex #2 
EURCAD Forex #2 
EURCHF Forex #3 
EURGBP Forex #2 
EURHUF Forex #3 
EURJPY Forex #1 
EURNOK Forex #3 
EURNZD Forex #2 
EURPLN Forex #3 
EURSGD Forex #3 
EURUSD Forex #1 
EURZAR Forex #3 
EWW Stocks-ETFs #1 
EXXON Stocks-ETFs #1 
FILUSD Crypto #2 
Ford Stocks-ETFs #2 
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FRA40 Indices-Commodities #1 
FSRJ.J Stocks-ETFs #1 
GBPAUD Forex #2 
GBPCAD Forex #3 
GBPCHF Forex #3 
GBPJPY Forex #2 
GBPNZD Forex #3 
GBPSGD Forex #4 
GBPUSD Forex #2 
GBPZAR Forex #3 
GE Stocks-ETFs #1 
GER40 Indices-Commodities #1 
GLD Stocks-ETFs #1 
GOOGLE Stocks-ETFs #1 
GRTJ.J Stocks-ETFs #1 
GS Stocks-ETFs #1 
Hermes.K Stocks-ETFs #2 
HERO Stocks-ETFs #1 
HK50 Indices-Commodities #2 
HLT Stocks-ETFs #1 
HSBCL Stocks-ETFs #1 
Iberdrola.K Stocks-ETFs #2 
IBM Stocks-ETFs #1 
ICAG Stocks-ETFs #1 
ILMN Stocks-ETFs #1 
Infineon.K Stocks-ETFs #2 
INTEL Stocks-ETFs #2 
IOTUSD Crypto #1 
IWB Stocks-ETFs #1 
IXJ Stocks-ETFs #1 
IXN Stocks-ETFs #1 
IXP Stocks-ETFs #1 
JNJ Stocks-ETFs #1 
JP225.F Indices-Commodities #1 
JPMorgan Stocks-ETFs #1 
JPN225 Indices-Commodities #2 
Kering.K Stocks-ETFs #2 
LLOY Stocks-ETFs #2 
LNKUSD Crypto #1 
LTCEUR Crypto #2 
LTCUSD Crypto #2 
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Lufthansa.K Stocks-ETFs #2 
LVMH.K Stocks-ETFs #2 
MANUSD Crypto #1 
Mapfre.K Stocks-ETFs #2 
MCARD Stocks-ETFs #1 
MCDON Stocks-ETFs #1 
Mercedes.K Stocks-ETFs #2 
Meta Stocks-ETFs #1 
MICROCHIP Stocks-ETFs #2 
MICRON Stocks-ETFs #1 
MODERNA Stocks-ETFs #2 
MSFT Stocks-ETFs #1 
MTCUSD Crypto #1 
MTNJ.J Stocks-ETFs #1 
N25.F Indices-Commodities #2 
Natwest Stocks-ETFs #2 
NEOUSD Crypto #2 
NERD Stocks-ETFs #1 
NERUSD Crypto #1 
Netflix Stocks-ETFs #1 
NETH25 Indices-Commodities #2 
NIKE Stocks-ETFs #1 
NPNJN.J Stocks-ETFs #1 
NVIDIA Stocks-ETFs #1 
NZDCAD Forex #2 
NZDCHF Forex #3 
NZDJPY Forex #2 
NZDUSD Forex #3 
OMGUSD Crypto #1 
OMUJ.J Stocks-ETFs #1 
Palladium Metals-Energies-Bonds 
PayPal Stocks-ETFs #1 
Pepsi Stocks-ETFs #1 
PFIZER Stocks-ETFs #2 
PJP Stocks-ETFs #1 
Platinum Metals-Energies-Bonds 
QCOM Stocks-ETFs #1 
QQQ Stocks-ETFs #1 
Renault.K Stocks-ETFs #2 
RIO Stocks-ETFs #1 
RollsRoyce Stocks-ETFs #2 
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RWO Stocks-ETFs #1 
Salesforce Stocks-ETFs #1 
Santander.K Stocks-ETFs #2 
SAP.K Stocks-ETFs #2 
SBK.J Stocks-ETFs #1 
SGDJPY Forex #4 
Siemens.K Stocks-ETFs #2 
SLM.J Stocks-ETFs #1 
SNXUSD Crypto #1 
SOLUSD Crypto #2 
SPA35 Indices-Commodities #1 
SPY Stocks-ETFs #1 
Starbucks Stocks-ETFs #1 
Sugar Indices-Commodities #1 
SUI20 Indices-Commodities #2 
Telefon.K Stocks-ETFs #2 
TESCO Stocks-ETFs #2 
Tesla Stocks-ETFs #1 
TETUSD Crypto #1 
TEVA Stocks-ETFs #2 
TKG.J Stocks-ETFs #1 
Total.K Stocks-ETFs #2 
TRXUSD Crypto #2 
UBER Stocks-ETFs #1 
UK100 Indices-Commodities #1 
UKGILT.F Metals-Energies-Bonds 
UKOIL Metals-Energies-Bonds 
UNIUSD Crypto #2 
US100.F Indices-Commodities #1 
US10YR.F Metals-Energies-Bonds 
US30.F Indices-Commodities #1 
US500.F Indices-Commodities #1 
USA100 Indices-Commodities #1 
USA30 Indices-Commodities #1 
USA500 Indices-Commodities #1 
USDCAD Forex #1 
USDCHF Forex #2 
USDCNH Forex #3 
USDCZK Forex #4 
USDDKK Forex #3 
USDHKD Forex #2 
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USDHUF Forex #3 
USDIndex Indices-Commodities #2 
USDJPY Forex #1 
USDMXN Forex #3 
USDNOK Forex #4 
USDPLN Forex #3 
USDRUB Forex #4 
USDSEK Forex #4 
USDSGD Forex #4 
USDTHB Forex #3 
USDTRY Forex #1 
USDZAR Forex #3 
USO Stocks-ETFs #1 
USOIL Metals-Energies-Bonds 
USOIL.S Metals-Energies-Bonds 
VINFAST Stocks-ETFs #1 
Visa Stocks-ETFs #1 
VIX.F Indices-Commodities #1 
VOD Stocks-ETFs #1 
Volksw.K Stocks-ETFs #2 
VXUS Stocks-ETFs #1 
Walmart Stocks-ETFs #1 
WHLJ.J Stocks-ETFs #1 
XAGEUR Metals-Energies-Bonds 
XAGUSD Metals-Energies-Bonds 
XAUEUR Gold 
XAUUSD Gold 
XAUUSD247 Gold 
XLB Stocks-ETFs #1 
XLE Stocks-ETFs #1 
XLF Stocks-ETFs #2 
XLK Stocks-ETFs #1 
XLMUSD Crypto #2 
XLP Stocks-ETFs #1 
XLU Stocks-ETFs #1 
XLV Stocks-ETFs #1 
XLY Stocks-ETFs #1 
XME Stocks-ETFs #1 
XMRUSD Crypto #1 
XRPUSD Crypto #1 
XTZUSD Crypto #2 
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Zalando.K Stocks-ETFs #2 
ZARJPY Forex #4 
ZECUSD Crypto #1 
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	1. Introdução
	1.1. O Programa está disponível para todos os Clientes da Empresa que cumpram os critérios estabelecidos nos Termos e Condições deste Programa.
	1.2. Este Programa está disponível para os Clientes da Empresa que:
	a) tenham aberto uma conta junto da Empresa, nos termos do Contrato de Abertura de Conta;
	b) tenham completado 18 anos ou a maioridade legal aplicável no seu país de residência, ou não sejam, de outra forma, considerados «menores» no seu país de residência;

	2. Disponibilidade e Período da Promoção
	2.1. O período do Programa decorre a partir de 12 de janeiro de 2026.

	3. Termos e Condições
	3.1. Este Programa aplica-se a Clientes Existentes e a Novos Clientes.
	3.2. Os clientes elegíveis para este programa ganham pontos denominados «Trophy Road Points» (doravante «TRP»).
	3.3. Após a adesão do cliente ao Programa de Fidelidade, toda a atividade de negociação subsequente nas contas do cliente será automaticamente contabilizada para os requisitos do Programa.
	3.4. Não é possível acumular TRP a partir de atividades e/ou volumes gerados em contas PAMM Master e Investor, nem em contas de demonstração.
	3.5. Os TRP não podem ser transferidos entre contas.
	3.6. Não é possível acumular TRP em atividades elegíveis realizadas antes da data de adesão a este programa.
	3.7. O Cliente pode, a qualquer momento, solicitar a exclusão do Programa e pedir uma reinicialização do mesmo, enviando um pedido por e-mail. A aprovação de qualquer reinicialização está sujeita exclusivamente ao critério absoluto da Empresa.
	3.8. Se o Cliente registar zero (0) Atividade de Fidelidade durante dois (2) Períodos de Avaliação consecutivos, a Classificação de Fidelidade atual do Cliente será rebaixada para o nível inferior apropriado.
	3.9. Caso uma conta permaneça inativa durante um período de 365 dias consecutivos, o saldo de TRP disponível será reiniciado para zero. O saldo acumulado ao longo da vida permanecerá inalterado.
	Trophy Road
	3.10. A classificação do Cliente no Programa é determinada por dois critérios: Volume de Negociação e Dias de Negociação Ativos. Para alcançar e manter uma classificação, o cliente deve cumprir metas específicas para ambos os critérios durante cada Pe...
	3.11. Cada cliente está sujeito a um Período de Avaliação de 30 dias de calendário. O Período de Avaliação inicial tem início na data de adesão do cliente ao Programa de Fidelidade. Qualquer subida subsequente para uma nova classificação reiniciará o ...
	3.12. Apenas as transações encerradas (round-turn) que sejam abertas após a data de adesão do cliente ao Programa de Fidelidade e tenham uma duração mínima de 2 minutos serão contabilizadas para o Volume de Negociação.
	3.13. Apenas é contabilizado o volume de negociação realizado com fundos depositados pelo Cliente. Se uma transação for realizada com dinheiro e bónus, apenas a parte em dinheiro é contabilizada para o Volume de Negociação do Programa de Fidelidade.
	3.14. O volume de negociação corresponde ao Volume Nominal Financiado em USD.
	3.15. Um «Dia de Negociação Ativo» é definido como qualquer dia do calendário (da meia-noite à meia-noite, hora do servidor) em que um cliente tenha pelo menos uma transação elegível que esteja aberta, encerrada ou transitada do dia anterior. As orden...
	3.16. Com base na sua negociação, os TRP de recompensa são acumulados e adicionados ao seu saldo de fidelidade; TRP ganhos = Volume de Negociação de Fidelidade * TRP do Grupo de Negociação * Rácio do Tipo de Conta * Rácio de Potencializador. A Conta P...
	*Símbolos normais: Qualquer símbolo que não inclua os sufixos x, r ou b.
	Consulte os símbolos por grupo no Apêndice I
	3.17. O sistema arredondará por defeito na segunda casa decimal dos TRP ganhos. Isto também se aplica quando a quantidade de TRP ganhos for 0,004; nesse caso, a quantidade de TRP recebida será 0 e aparecerá assim no histórico de TRP.
	Missões de Fidelidade
	3.18. Os Clientes serão elegíveis para receber TRP com base nos níveis concluídos das Missões.
	3.19. Cada missão pode ter vários níveis com requisitos específicos.
	3.20. Cada nível tem requisitos específicos que têm de ser cumpridos dentro de um prazo definido.
	3.21. Caso uma missão não tenha quaisquer níveis, aplicam-se requisitos específicos a essa missão.
	3.22. Os requisitos que se aplicam a cada missão ou nível são apresentados na descrição de cada missão ou nível na área do Centro de Recompensas.
	3.23. Todos os níveis de uma missão estão ativos ao mesmo tempo, mas o Cliente não poderá avançar para o nível seguinte (mesmo que o prazo tenha terminado) até que todos os requisitos do nível atual tenham sido totalmente cumpridos.
	3.24. A conclusão de cada nível desbloqueará automaticamente o nível seguinte.
	3.25. Os Clientes serão elegíveis para receber os seus TRP após cumprirem os Requisitos de uma missão ou de um nível de uma missão.

	4. Recompensas
	4.1. Com base na Atividade de Negociação e nas Missões, são ganhos TRP, que são adicionados ao Total de Pontos Trophy Road do Cliente.
	4.2. Com base nos seus TRP acumulados, o utilizador tem direito a reclamar os prémios correspondentes.
	4.3. Cada prémio do Trophy Road só pode ser reclamado uma vez.
	4.4. Para reclamar um presente, o Cliente deve ter TRP disponíveis suficientes na sua conta. Ao reclamar um presente, o valor em TRP equivalente ao presente será deduzido do saldo de TRP disponíveis do Cliente.
	4.5. Os Clientes têm direito a converter/trocar os seus TRP disponíveis por recompensa(s) em dinheiro. O montante equivalente em dinheiro será creditado diretamente na conta do Cliente, com base nas taxas de conversão e nos termos apresentados na área...
	4.6. Caso a empresa não consiga fornecer a Recompensa selecionada, reservamo-nos o direito de a substituir por uma Recompensa em Dinheiro equivalente.

	5. Acesso Condicional a Serviços Premium
	5.1. A Empresa pode, ocasionalmente e a seu exclusivo critério, introduzir e oferecer vários pacotes de subscrição por níveis, ferramentas de terceiros ou funcionalidades premium (doravante designados «Serviços») através do Centro de Recompensas ou do...
	5.2. O acesso a determinados Serviços pode ser oferecido gratuitamente (custo de 0 TRP) aos Clientes que alcancem e mantenham níveis específicos de fidelidade de alto nível.
	5.3. A Empresa reserva-se o direito absoluto de modificar, suspender ou rescindir unilateralmente o acesso gratuito de um Cliente a qualquer desses Serviços a qualquer momento, sem aviso prévio nem consentimento do Cliente.
	5.4. Caso o nível de fidelidade de um Cliente seja rebaixado para um nível inferior que não o qualifique para a respetiva oferta gratuita, qualquer subscrição ou acesso gratuito ativo será automaticamente rescindido e o acesso ao Serviço será revogado...

	6. Reconhecimentos
	6.1. O Cliente reconhece, confirma e aceita, pelo presente, estar legalmente vinculado aos Termos e Condições estabelecidos nesta Promoção e/ou a qualquer outro Acordo juridicamente vinculativo entre ele e a Empresa.
	6.2. Ao registar-se e participar na Promoção, o Cliente confirma que leu, compreendeu e concordou em ficar vinculado aos Termos e Condições da Promoção e a quaisquer outros Termos e Condições da Empresa que possam ser aplicáveis.
	6.3. Ao participar na promoção, o Cliente autoriza a Empresa a divulgar regularmente resultados provisórios e os seus nomes nos sites da Empresa.
	6.4. Ao reclamar e aceitar um prémio, cada vencedor concorda que a sua imagem e nome sejam utilizados para fins de marketing e promocionais no site da Empresa (a especificar e a realizar a critério exclusivo da Empresa).
	6.5. O Cliente reconhece e confirma que assumirá a responsabilidade por quaisquer impostos que possam ser incorridos em resultado da aceitação de um prémio.
	6.6. O Cliente reconhece que a negociação de CFDs é altamente especulativa e envolve um risco substancial de perda do capital investido ou de um montante superior ao capital investido. A negociação de CFDs não é adequada para todos os Clientes, mas ap...
	6.7. O Cliente reconhece que todas as ordens serão executadas pela Empresa de acordo com a sua Política de Execução de Ordens, que está disponível no sítio Web da Empresa, na secção «Documentação Legal».
	6.8. O Cliente reconhece que, caso a Empresa tenha qualquer indício ou suspeita de qualquer forma de arbitragem, abuso, fraude, manipulação, arbitragem de reembolso relacionada com uma Conta de Negociação ou quaisquer outras formas de atividade engano...
	a) Encerrar/suspender todas as Contas de Negociação que o Cliente possua junto da Empresa, quer temporária, quer permanentemente;
	b) Anular todos os bónus de negociação anteriormente creditados nas Contas de Negociação do Cliente junto da Empresa;
	c) Anular todas as transações realizadas, incluindo quaisquer ordens pendentes e/ou quaisquer lucros ou perdas obtidos.
	6.9. O Cliente reconhece e compreende que, caso ocorra qualquer uma das circunstâncias mencionadas na cláusula acima, a Empresa não será responsável por quaisquer consequências decorrentes do cancelamento do bónus, incluindo, entre outras, o encerrame...
	6.10. Os presentes Termos e Condições estão redigidos em língua inglesa. Qualquer tradução para outra língua é fornecida apenas por conveniência. Em caso de qualquer inconsistência ou discrepância entre os textos originais em inglês e a sua tradução p...

	7. Litígios
	7.1. Qualquer litígio que surja em relação a qualquer um dos Termos e Condições deste Programa de Recompensas será tratado pela Empresa de acordo com a Política de Tratamento de Reclamações da Empresa, disponível no site da Empresa.
	7.2. Todas as reclamações devem ser apresentadas por escrito e dirigidas ao Departamento de Apoio ao Cliente da Empresa, por e-mail, para support@hfm.com . Mais detalhes sobre o procedimento que o Cliente deve seguir, os prazos para receber uma respos...

	8. Alterações
	8.1. A Empresa reserva-se o direito, a seu critério exclusivo, de modificar, alterar ou rescindir unilateralmente a Promoção ou qualquer um dos Termos e Condições aqui incluídos, a qualquer momento e sem o consentimento do Cliente.

	9. Rescisão
	9.1. A Empresa reserva-se o direito de recusar a oferta da Promoção a qualquer Cliente da Empresa, a seu exclusivo critério, sem necessidade de apresentar qualquer justificação.
	9.2. Se a Empresa suspeitar e/ou tiver motivos para acreditar que um Cliente tenha apresentado dados fraudulentos e/ou informações de identificação falsas durante o Processo de Abertura de Conta e/ou durante o registo na Promoção, a Empresa reserva-se...
	9.3. Se a Empresa suspeitar ou tiver motivos para acreditar que qualquer Cliente tenha abusado e/ou manipulado e/ou violado, de qualquer forma, qualquer um dos Termos e Condições desta Promoção e/ou de qualquer outra promoção e/ou concurso e/ou progra...
	9.4. Se a Empresa suspeitar ou tiver motivos para acreditar que um Cliente tenha abusado e/ou manipulado qualquer um dos Termos e Condições desta Promoção e/ou de qualquer outro concurso, programa de bónus ou promoção oferecida pela Empresa, através d...


